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PUBLICHEM : un service complet et convivial qui respecte vos obligations 
 
Vous n'ignorez certainement pas que la législation vous impose de transmettre systématiquement toute 
fiche de donnée de sécurité et ses mises à jour. Cette obligation implique une organisation importante 
tant du point de vue logistique que documentaire. 
 
Chez Publichem, la grande expertise que nous sommes en mesure de vous apporter vous permettra de 
réaliser d'importantes économies dans la gestion complexe et contraignante des documents de sécurité.   
 
En effet, notre souci majeur est de vous fournir un service exceptionnel pour une gestion 
optimale des obligations réglementaires liées à la diffusion de vos fiches de données de sécurité. 
 
C'est pourquoi Publichem est le partenaire idéal dans la communication réglementaire: nous 
vous permettons de respecter vos obligations tout en conservant une maîtrise de vos coûts.  Nos 
tarifs sont basés sur le volume de données hébergées sur notre système et sont donc 
proportionnels à vos besoins. 
 
Le système mis en place par Publichem vous facilite la vie tout en automatisant cette procédure 
d’information obligatoire. 
 
Ainsi, à l’heure de la communication électronique, Publichem recourt aux technologies les plus 
récentes pour allier les ressources du 'Net' et la gestion documentaire.   
 
Publichem offre un service complet qui vous permettra d’assurer une gestion optimale de la 
distribution de vos documents de sécurité. 
 

- Création de votre accès et stockage de vos documents lors de l’inscription 
- Gestion  facile et rapide des envois de vos nouvelles fiches et de vos mises à jour vers le 

serveur 
- Consultation des fiches avec moteur de recherche multicritère 
- Historique des actions réalisées 
- Module d’administration de vos utilisateurs 
- Envoi automatique par e-mail des nouvelles versions de vos fiches de données de sécurité 

à l'utilisateur 
- Confirmation de la bonne réception de vos documents en accord avec la loi 
- Interface multilingue 

 
Publichem fonctionne avec des fichiers ADOBE ACROBAT de type PDF permettant de 
communiquer facilement les informations.  Outre son aspect pratique, ce format a l’avantage de ne pas 
nécessiter de logiciel payant puisque ADOBE ACROBAT READER est disponible gratuitement sur 
Internet. 
 
De plus, un grand nombre de logiciels de création de fiches gèrent automatiquement le format PDF. 
 
Il est toutefois possible de travailler avec d’autres formats de documents pour autant que ceux-ci 
ne dépassent pas une certaine taille.  En effet, des fichiers trop volumineux pourraient nuire à la 
transmission rapide et accessible à tous de vos documents. 
 
Nous détaillons dans les pages suivantes les différentes formules exploitables par Publichem pour que 
vous puissez mieux encore comprendre la puissance et le professionnalisme de nos services ! 
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PUBLICHEM : des formules adaptées à vos besoins 
 
Publichem dispose de formules spécifiques répondant à vos besoins tout en vous permettant de 
conserver un maximum de flexibilité.   
 
Pour chacune de celles-ci, Publichem a conçu un paramétrage très aisé résultant en une interface 
conviviale pour que chacun puisse utiliser notre système sans pour autant disposer de connaissances 
informatiques approfondies. 
 
Bien entendu, il est également possible d’intégrer les pages Publichem au sein même de votre site 
Internet voire de personnaliser vos pages web. 
 
La seule limitation réside dans le respect strict des procédures réglementaires en vigueur.   
 
Vous pouvez héberger différents types de document sur Publichem. Nous vous conseillons toutefois 
de travailler avec Adobe Acrobat (format PDF) pour plus de souplesse et une meilleure diffusion.  Si 
le logiciel de création des fichiers est payant, le "lecteur" (Adobe Acrobat Reader), par contre, est 
téléchargeable gratuitement sur Internet. Cette gratuité vous permet de respecter la législation 
puisqu’il est obligatoire de publier gratuitement vos documents. 
 
Nous vous garantissons un traitement puissant et professionnel de vos données dans chacune de ces 
configurations.  Un test rapide vous permettra d'ailleurs de mieux saisir la puissance de notre système. 
 
En résumé, Publichem Internet est destiné aux entreprises souhaitant diffuser librement leurs 
fiches sur Internet. Cette version permet un accès public aux fiches tout en identifiant les utilisateurs 
afin de s’assurer de la bonne gestion des nouvelles versions de fiche. 
 
Publichem Extranet sera plutôt utilisé pour des accès contrôlés à la totalité ou à une partie de 
vos documents.  Ici, l’utilisateur doit s’enregistrer comme dans la version Internet mais c'est à votre 
« administrateur » qu'il appartiendra de donner les autorisations de consultation. Il est également 
possible d’autoriser partiellement les accès à certains types de document ou encore document par 
document. 
 
Enfin, Publichem Intranet est un service interne de gestion de vos documents sur votre réseau 
local. Dans ce cas, bien entendu, la structure à mettre en place dans votre entreprise est plus lourde 
puisque vous devez installer un serveur connecté à votre réseau local. Cette version, beaucoup plus 
complexe à implémenter, demande un travail technique sur place. Nous disposons en interne de 
techniciens qualifiés qui pourront intégrer sans risque Publichem Intranet chez vous.   
 
Publichem Intranet peut aussi être combiné à Publichem Internet/Extranet pour l’envoi 
automatique de certains documents sur le Net. 
 
Chaque solution répond à un besoin. Contactez-nous et nous vous aiderons à choisir la meilleure 
formule par rapport à vos objectifs. 
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PUBLICHEM INTERNET 
 
Dans cette formule, vos fiches de données de sécurité sont publiées sans condition sur le Net si ce 
n’est un enregistrement préalable des utilisateurs.   
 
Vos utilisateurs peuvent consulter librement vos fiches. Il leur est demandé, bien entendu, un 
minimum d'informations à l'inscription afin de recevoir les nouvelles versions de manière 
automatique. 
 
De plus, l’enregistrement vous permet de gérer une liste d’utilisateurs via le module d’administration.  
Une fonctionnalité qui peut s’avérer utile dans certains cas. 
 
La méthode d’importation de vos fiches sur le système est simple et rapide. Si vous utilisez un 
logiciel de création de fiches de donnée de sécurité, il est souvent possible d’automatiser en grande 
partie la transmission des fichiers PDF vers Publichem. Sur demande, nous pouvons d’ailleurs 
ajouter une fonctionnalité d’importation automatique avec utilisation des fichiers descriptifs 
spécifiques. 
 
Voici en quelques schémas simples les différentes étapes d’inscription et de consultation. 
 
Pour des questions de facilité nous utilisons les termes suivants : 
 

- client : client Publichem 
- utilisateur : personne consultant vos documents 

 
A. Première connexion d’un utilisateur dans le cas de Publichem Internet 
 

Utilisateur PUBLICHEM

1. Inscription

2. Envoi automatique du
nom d'utilisateur

et du mot de passe

 
 
Lors de sa première connexion sur Publichem, votre utilisateur devra s’enregistrer sur le système. Ses 
données seront stockées dans Publichem pour communiquer les nouvelles versions des documents 
consultés. 
 
Il vous est également possible d’ajouter manuellement un nouvel utilisateur. 
 
Le module administration vous permet aussi de gérer cette liste d’utilisateurs très facilement. 
 
Une fois l’inscription réalisée, l’utilisateur reçoit son nom d’utilisateur et son mot de passe. 
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B. Utilisation du service Publichem Internet 
 
 

Utilisateur

1. Connexion sur
www.publichem.com

2.Identification
(nom d'utilisateur
et mot de passe)

3.Consultation de
la base de donnée

des fiches
du client

4.Téléchargement des fiches
et enregistrement de l'utilisateur

dans la distribution

 
 
1. Connexion via le réseau Internet sur le site http//www.publichem.com 
 
2. Identification 
 
L’utilisateur se connecte sur le site et s’identifie. Malgré l’accès public de vos données, il est 
important d’identifier les utilisateurs pour leur envoyer les nouvelles versions des fiches. 
 
3. Consultation 
 
L’utilisateur peut consulter votre base de données de documents de diverses manières.   
 
Les fonctions de recherche avancée permettent de trouver rapidement le bon document. 
 
Une fiche signalétique du document s’affiche à l’écran de sorte que l’utilisateur puisse vérifier son 
choix. 
 
4. Téléchargement et insertion dans le module distribution 
 
Le site Publichem permet deux types de consultation des fiches : 
 

- Visualiser uniquement : dans ce cas l’utilisateur n’entre pas dans la liste de distribution et ne 
recevra pas les nouvelles versions 

 
- Téléchargement : l’utilisateur prend le document en local et sera automatiquement inscrit dans 

le module distribution 
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 C. Procédure d’envoi des mises à jour 
 

Client

1. Connexion sur
www.publichem.com

2.Identification
(nom d'utilisateur
et mot de passe)

Base de données PUBLICHEM

3. Modification de la fiche
et envoi de la

nouvelle version

Utilisateurs
dans la liste de

distribution pour ce document

Module
Distribution

4. Activation du
module

distribution

5. Envoi d'un mail
avec la nouvelle version

de la fiche

6. Enregistrement dans la
base de donnée

de la consultation

7. Envoi d'un mail de confirmation
de la consultation de
la nouvelle version

 
 
 

1. Connexion du client sur le site http://www.publichem.com 
 
2. Identification 
 
3. Modification de la fiche et envoi sur le serveur de la nouvelle version du document 
 
Le client peut éditer les fiches facilement.  Le moteur de recherche permet de trouver rapidement le 
document à modifier. 
 
Le client change le numéro de version et envoie sur le serveur la nouvelle version du fichier. 
 
4. Activation du module de distribution 
 
Le système Publichem détecte automatiquement le changement de numéro de version.  Dans le cas 
d’un changement de fichier sans changement de numéro de version (modification mineure), la 
fonction distribution ne sera évidemment pas activée. 
 
Le module distribution va consulter la liste des utilisateurs qui ont déjà téléchargé le document afin de 
leur envoyer la nouvelle version. 
 
5. Envoi d’un mail avec la nouvelle version de la fiche 
 
Le module distribution va générer un mail dans la langue de l’utilisateur en attachant le nouveau 
document. 
 
Dans ce mail une demande de confirmation de réception et de consultation est insérée. 
 
6. Enregistrement dans la base de donnée de la consultation 
 
Votre utilisateur doit obligatoirement se connecter sur une page spéciale pour confirmer la réception et 
la consultation de la nouvelle version de votre document. 
 
Le lien est automatiquement activé à partir du mail pour faciliter la vie de l’utilisateur. 
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Pour une identification valide de l’utilisateur, celui-ci doit entrer son nom d’utilisateur et son mot de 
passe pour valider la réception. 
 
7. Envoi d’un mail de confirmation de la consultation de la nouvelle version 
 
Une fois la réception effectuée sur PUBLICHEM, le client reçoit un mail (dans sa langue de travail) 
décrivant cette confirmation et vous assurant du bon déroulement du processus. 
 
Cette procédure peut paraître un peu imposante mais est pleinement justifiée par les obligations 
réglementaires. 
 
La technique de confirmation de la réception et de la consultation vous assure du respect de ces 
dispositions par la réception d’un accusé de réception valide. 
 
De plus, une fonction spéciale permet de vérifier les processus en cours dans la partie administration 
du serveur Publichem. 
 
La qualité du système de distribution de Publichem vous garantit une bonne communication 
externe de vos fiches tout en vous épargnant de lourdes et complexes démarches ! 
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PUBLICHEM EXTRANET 
 
La version Extranet de Publichem ressemble pour la majorité de ses fonctionnalités à la version 
Internet. 
 
Toutefois, dans cette version, vous administrez les droits de vos utilisateurs tant pour l’accès au site 
qu’aux documents. 
 

PUBLICHEM

1. Inscription

4. SI acceptation,
envoi du

nom d'utilisateur
et du password

SINON envoi d'un mail
de refus

ClientUtilisateur

2. Mail de demande
d'autorisation

3. Connexion
sur la partie admin de Publichem
pour configurer les autorisations

 
 

Le schéma montre bien que, dans ce cas il, y a une demande envoyée au client pour l’attribution du 
nom d’utilisateur et du mot de passe. Cette procédure vous permet de mieux gérer les accès à vos 
documents. 
 
Il vous est toujours possible d’inscrire vous-mêmes vos nouveaux clients, etc. 
 
A l’heure de la communication électronique, Publichem Extranet vous permet de publier sur Internet 
vos documents de sécurité tout en gardant le contrôle de cette publication. 
 
De plus en plus de sociétés utilisent les documents PDF pour se transmettre les fiches de données de 
sécurité. Le système Publichem va non seulement vous faciliter la vie mais aussi et avant tout celle de 
vos utilisateurs.   
 
Disponible 24h/24, 7j/7, vos documents seront consultés et téléchargés sans intervention humaine 
de votre part et avec un confort d’utilisation optimal pour vos utilisateurs.  La traçabilité des 
actions vous permet de savoir qui fait quoi et, surtout, de communiquer les nouvelles 
informations.  
 
La sécurité de notre système vous garantit une confidentialité importante de vos fiches tout en 
conservant une mise à disposition permanente pour vos utilisateurs ! 
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PUBLICHEM INTRANET 
 
 
Publichem Intranet est essentiellement destiné aux sociétés qui souhaitent disposer d’un outil de 
communication en interne des documents de sécurité. 
 
 

Serveur
PUBLICHEM
INTRANET

Utilisateur
interne

Utilisateur
interne

Utilisateur
interne

Utilisateur
interne

Administrateur

Envoi vers Internet
de tout ou

partie des documents PUBLICHEM
INTERNET

FIREWALL

Réseau local

Utilisateur
externe

Utilisateur
externe

 
 
Les fonctionnalités de Publichem Intranet sont identiques à celle de Publichem Extranet si ce 
n’est que le serveur se trouve chez vous. Cela implique forcément l’achat et la maintenance d’un 
serveur. Nous pouvons vous fournir ce matériel ainsi que la maintenance technique nécessaire. 
 
Les autorisations d’accès et la gestion des documents sont également réalisées par un administrateur 
interne. Celui-ci pourra attribuer des noms d’utilisateur et des mots de passe. Il pourra également 
modifier les fichiers présents tout en ayant la garantie que l’ensemble des utilisateurs ayant consulté le 
document recevra la mise à jour. 
 
Publichem Intranet peut aussi servir de serveur de documents pour l’entreprise. La solution 
informatique retenue est stable et puissante. Votre service informatique sera enchanté par les 
nombreuses possibilités du système. 
 
Il est, de plus, possible de travailler en synchronisation avec le serveur Publichem 
Internet/Extranet pour communiquer les documents en dehors de l’entreprise. Votre serveur 
Intranet peut communiquer avec Publichem Internet pour envoyer les mises à jour des documents à 
usage externe. 
 
La puissance du serveur Intranet couplée à des développements spécifiques vous permettra de mieux 
gérer la communication interne et externe des documents de sécurité. Mieux, il vous sera possible 
d’intégrer ces données dans votre système informatique existant. Contactez-nous, vous serez surpris 
par la flexibilité de Publichem Intranet. 
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PUBLICHEM : un partenaire performant pour une gestion professionnelle de vos documents ! 
 
Nous sommes persuadés que cette présentation complète de nos différentes formules vous a convaincu 
du professionnalisme de nos services. 
 
PubliChem peut aussi vous aider dans l’élaboration de configurations particulières telles que des 
intégrations dans votre ERP ou votre CRM.  Nos spécialistes sont à vos côtés pour optimiser la gestion 
de ces documents. 
 
N’hésitez pas à nous tester en vous connectant sur notre site Internet http://www.publichem.com 
(disponible à partir du 15 mars). Choisissez l’option « Test » et vous pourrez essayer notre service 
dans ses fonctions de base. 
 
Il est également possible de parcourir les différentes options en vous ouvrant un accès client test pour 
mieux comprendre les nombreuses possibilités de PubliChem. 
 
 
Contactez-nous pour de plus amples informations ou pour une offre de prix.  Nous sommes à 
votre service dans la recherche de votre solution ! 
 
 
PUBLICHEM sa 
Boulevard de la Sennette 46 
7190 Ecaussinnes 
Belgique 
 
Tel. +32 67 49 14 28 
Fax : +32 67 49 02 11 
 
http://www.publichem.com 
E-mail : info@publichem.com 
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